SG Y TE THANH PHO PA NANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN DA LIEU Poc lap — Tw do — Hanh phiic
Sé : 494 /BC-BVDL Pa Néng , ngay X thang 05ndm 2021
BAO CAO

CONG TAC CAI CACH HANH CHINH 6 THANG DAU NAM 2021

Thuc hién nhiém vu nim 2021 vé cong tac cai cach hanh chinh, trén co s& triér’l
khai ngi dung K& hoach cai cach hanh chinh nim 2021; Bénh vi§n Da liéu thanh phd
Da Nang béo cio két qua thuc hién cai cach hanh chinh 6 thang dau nam 2021 véi cac
ndi dung nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO PIEU HANH

1. V& Ké hoach cai ciach hanh chinh

Thyc hién theo Ké hoach sb 296/KH-SYT ngay 26 théng 01 nam 2021 ciia S&
Y t€ thanh phé Pa Ning vé cong téc cai cach hanh chinh nim 2021, Bénh vién Da lidu
da ban hanh Ké hoach sé 52/KH-BVDL ngay 29 thang 01 ndm 2021 vé cong tac cai
cach hanh chinh nam 2021.

2. T6 chirc chi dao, diéu hanh va tuyén truyén vé cii cach hanh chinh

Bénh vién Da liéu tiép tuc té chirc quan triét dén doi ngii can by cong chirc, vién
chirc, ngudi lao dong cac vin ban ciia cp trén nhu : Chi thi 29-CT/TU ngay 06 thang
11 ndm 2013 cua Ban thuong vu Thanh iy vé viéc tiép tuc day manh cai cach hanh
chinh, tang cudng ky luét, ky cuong, xdy dung ddi ngil can by, cong chirc, vién chirc
dap tng yéu cau x4y dung thanh phd trong tinh hinh méi. Trong d6 tap trung viéc ra
soat cac thu tuc hanh chinh, tao duoc chuyén bién quan trong vé nhan thirc déi véi vi
tri, vai trd va tdm quan trong cua cai cach hanh chinh trong viéc tién toi xay dung nén
hanh chinh trong sach, vimg manh, hoat dong cé hiéu luc, hi¢u qua, xay dung d6i ngil
cong chirc, vién chirc ¢6 phim chét, nang lyc dap g yéu cau phat trién kinh té - xa
héi cua dia phuong.

Tiép tuc thuc hién céc ndi dung tuyén truyén cai cach hanh chinh, tap trung di
méi ndng cao chét luong, hiéu qua tuyén truyén thong qua céc bai viét trén website
bénh vién, phuong tién truyén thong: béo, dai. ..

‘ Cong tac thi dua khen thudng, thuc hién séng kién cai cach hanh chinh luén gén
lién véi thyc hién nhiém vu cai cach hanh chinh.

3. Vé kiém tra cong tac cii cach hanh chinh

Thuong xuyén kiém tra, giam sét tinh hinh thuc hién cong tac cai cach hanh
chinh, tang cudng vai trd 1inh dao, chi dao trong viéc tuyén truyén nang cao y thirc,
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trich nhiém va ddy manh céi céch hanh chinh trong thyc thi nhiém vu vé giai quyét cac
tha tuc hanh ?hinh’. Phat huy tinh dén chu cia nhéan dan. Biét Iing nghe, kip thoi tra 1oi
cac y kién thac mac va giai quyét cac kién nghi cua té chic, cong dan thudc pham vi,
quyén han cta don vi va cong bd cong khai dia chi hop thu dién tir, sé dién thoai téng
dai dudng day néng va dat thung thu gép y tai bénh vién dé tiép nhan y kién phan anh
hoac gép y cua nhén dan va cia cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong trong don vi vé
giai quyet céc thu tuc hanh chinh, cung cép dich vu cong cho t8 chirc, c4 nhan.

Bénh vién d3 trién khai hé théng camera giam sat tai c4c noi quan trong dé kiém
tra, theo ddi tinh than thai do phuc vu, cung cach lam viéc, ing X ctia can bd nhan vién
y té, kip thoi chin chinh, tranh nhitng tinh trang sai pham, tiéu cuc, thiéu trach nhiém,
gay phién ha cho ngudi bénh va nhan dan. Ban gidm dbc da dugc cai dit phan mém
camera gim sit trén dién thoai dé c6 thé theo di tinh hinh hoat dong cua bénh vién
nhitng luc di hop hdi, cong tac xa.

4. Cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh

Dang tai cac van ban quy pham phép luat trén trang thong tin dién tir cia Bénh
vién; theo do, chi dao xay dung chuyén muc van ban quy pham phéap luét trén trang
thong tin dién tir.

Chay khau hiéu trén bang dién tir truéc khoa Kham bénh tuyén truyén vé cong
tac cai cach hanh chinh.

In bat khéu hiéu tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh trudc sanh bénh vién.

1. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Cii cach thé ché

1.1 Pdi méi va ning cao chit lwong cong tac xay dung vin ban quy pham
phap luat

Bénh vién da chi dao td chitc ra soat cac vin ban quy pham phap luat cua So'y
té thanh phé Pa Ning ban hanh, dong théi tiép tuc doi méi quy trinh xay dung va ban
hanh vin ban, khic phuc tinh thu dong trong vige chuén bi, soan thao, tham dinh, tham
tra cac van ban quy pham phap luét dé nang cao trach nhiém cua ttr’ng khoa, phong
trong qua trinh cai cach thé ché, phat huy tinh dén chi dé nang cao chat lugng van ban
quy pham phép luét. ‘

1.2 Hoan thién hé thong thé ché co ché, chinh sach vé cac linh vic quén ly
nha nwoc thude thAm quyén ciia co quan don vi

Pé cu thé héa céac chinh sach, phap luét cua nha nudc va ting budce ho~'21n thién
hé théng co ché, chinh séch, vén ban quy pham phap luat dé chi dao, huéng dﬁn: quan
ly t6t hon cong tac kham chira bénh; Bénh vién da tham muu cap trén ban hanh cac quy
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dinh phan céng, phan cip thuc hién cdng tac quan ly nha nudc vé kham chira bénh, kip
thoi huéng dan thuc hién céc quy dinh ctia phap luat trén tat ca cac linh vuc cua nganh
y té.

2. Cai cach thi tuc hanh chinh

Cong khai danh muc thi tyc hanh chinh, cdc mau 4p dung dé giai quyét hé so
hanh chinh, thi tuc hanh chinh, cac khoan thu phi va 18 phi c4c linh vuc y té; cong khai
quy trinh, thi tuc hanh chinh, cac chu truong, ché do chinh sach lién quan dén linh vyc
y té trén trang thong tin dién tir cia bénh vién (Website : http:/dalieudanang.com), tao
diéu kién thuan loi cho t4 chitc, cong dén khi thyc hién thu tuc hanh chinh, han ché di
lai nhiéu 1an. Pdng thoi, bénh vién cung da nlem yét noi dung va dia chi tiép nhén, xir
ly phan 4nh, kién ngh1 clia ¢4 nhén, t6 churc vé quy dinh hanh chinh.

Bénh vién trién khai cac img dung va phat trién cong nghé th6ng tin, lién lac
phuc vu trong cong tac quan ly va chi dao ctia Bénh vién Da lidu. Péng thorl nang cao
chat lugng cong tac kham, chita bénh cho nhén dén nhu: Hé théng lay sb tu dong, dat
lich kham yéu cau nhanh qua dién thoai, t6 don tiép cong tac x4 hoi, man hinh chd hién
thi va goi tén ngudi kham chira bénh. ..

3. Cii cich t6 chirc bd may va hoat dong ciia dO’n vi

bién ché ciia don vi

ANH

3.1 Ra soat vi tri, chirc niing, nhiém vu, co ciu, quyen han, co’ cau to chire, :

NH VI

Bénh vién d3 tién hanh ra soat, t8 chiic, sép xép lai, hoan thién chirc ndng, nhiém A “E l

vy, t& chirc bd méy, méi quan hé cong tac thuong xuyén dénh gia két qua thyuc hién
nhiém vy, su phéi hop cta cac khoa, phong, trong thuc hién cong viéc chung ctia bénh
vién: Trong 6 thang diu nam, bénh vién da sép xép, bé tri diéu chuyén 22 vién chic,
nguoi lao dong ding véi trinh d6 chuyén mén dao tao, phan cbng rd chirc ndng nhiém
vu duogc giao, tang cuong tinh chuyén nghlep hoa cua déi ngili vién chirc, ngudi lao

dong, thuc hién t6t cong tac danh gié chat luong vé trinh dd 1y luan, chuyén mon, ning
luc, pham chét.

3.2Vvé phan caAp quén ly

Viéc phan cép quan ly cong chure, vién chirc, ngudi lao dong duoc thuc hién dung
theo quy dinh tai Quyét dinh s6 07/2017/QD-UBND ngay 08 thang 03 nam 2017 cua
Uy ban nhan dan thanh phé Pa Ning ban hanh quy dinh vé quan 1y t chc, bd may,

s6 nguoi 1am viée, vi tri viéc lam, vién chirc trong don vi sw nghiép UBND thanh phé
Da Ning quan ly.

4. Cai cich cong vu
a) Xac dinh vi tri viéc 1am va co clu cong chirc, vién chiic, nguoi lao dong.
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Xay dung, diéu chinh vi tri viéc 1am va co cAu s6 nguoi lam viéc

b) Thuc hién céc quy dinh vé quan ly cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong.

Bénh vién thuc hién theo dung cac van ban huéng din cta S Y té, cua thanh
phd, cia Trung uong vé tiéu chuan can bd, quy ché bb nhiém, mién nhiém cia co quan
theo quy dinh, khong dat ra quy dinh riéng.

c) Vé cong tac dao tao, bdi dudng cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong.

Bénh vién d3 xay dung ké hoach dio tao, bdi dudng cong chirc, vién chirc, ngudi
lao dong s6 149/KH-BVDL ngay 06/5/2021 va thyc hién ché do, chinh sach ddi véi
CBVC-NLD trong thoi gian dao tao, boi dudng.

Ctr can bd vién chirc, ngudi lao dong tham gié céc 16p dao tao, bdi dudng do cac
S& ban nganh t6 chitc.

d) V& d6i méi cong tac quan ly cong churc, vién chire, ngudi lao dong

Thuc hién tdt luat can bd, cong chirc, Luat vién chirc, B ludt lao dong va cac
Nghi dinh, Thong tu huéng dan thi hanh theo quy dinh. Thye hién tot cong téc biéu
duong, khen thudng, ky luat CBVC-NLD dé nang cao hoat dong cong vu. Nang cao
tinh than trach nhiém, dao dirc nghé nghiép, ddy manh cong téc d4u tranh chdng quan
liéu, cira quyén hach dich, tham nhiing, chéng lang phi trong co quan.

Viéc quyét dinh quy hoach, luan chuyén, bd nhiém, tuyén dung, dio tao déu duoc
thong qua cdp uy, Ban Gidm dbc xem xét, quyét dinh, bdo dam céc nguyén tic, quy
trinh, quy dinh, tinh cong khai, minh bach, dan chu trong cong téc can bg. Trong 6
thang dau nam bénh vién da diéu chuyén va bd nhiém lai 03 truéng khoa, phong.

Viéc tuyén dung vién chirc, ngudi lao dong duge thyuc hién theo nguyén téc thi
tuyén canh tranh, cong khai, minh bach. Trong 6 thdng dAu nim, bénh vién di tuyén
dung 01 nhén vién hop déng CNTT.

5. Cai cach tai chinh cong

5.1 Tinh hinh trién khai cac chinh sich va h¢ thong thué, cic chinh sich vé
thu nhap, tién lrong, tién cong, chinh sach an sinh xa hdi

Trong nam 2021, Bénh vién tiép tuc trién khai thuc hién cac chinh sach vé thu
nhép, tién luong, mic du gip nhiéu khé khin trong tinh hinh dich b¢gnh COVID-19
nhung Bénh vién vén du chi tra tién luong va céac khoan thu nhdp tang thém cho cong
chire, vién chirc, ngudi lao dong theo dung quy dinh hién hanh.

5.2 Thuc hién dbi méi co ché quan ly

Viéc sir dung bién ché, kinh phi nha nudc, mua sim trang thiét bi, vin phong
pham va sir dung tai san cong cua Bénh vién diing muc dich, c6 hiéu qua va thyc hanh
tiét kiém va chdng lang phi trong chi tiéu theo dung quy dinh. Hing nim Bénh vién
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tién hanh stra déi bd sung va ban hanh Quy ché chi tiéu néi bd, xdy dung dinh muc vin
phong phim, vat tu tiéu hao, tiép khéch, cong tac phi, tiéu chi danh gia mic d6 hoan
thanh nhlem vu duoc giao, @ 1am can cit chi tra thu nhép cho nguoi lao dong, chi dong
sép xép lai co cdu té chirc bd may, bién ché tinh gon theo tiu chuin chirc danh va thuc
hién hop ddng lao dong theo quy dinh; Bénh vién tich cuc khai thac cac ngudn thu sy
nghiép, dam bao chi tiéu hiéu qua, thuong xuyén kiém tra viéc thuc hién dinh muc chi
tiéu dé tang thu nhép cho cong chirc, vién chire va ngudi lao dong don vi minh.

6. Hién dai h6a hanh chinh

Nhim tang cuong cong tc cai cach hanh chinh va nang cao hiéu qua cong viéc,
Bénh vién d trién khai Ung dung cong nghé thong tin vao xir ly cong viéc dac biét 1a
thuc hién trao d6i thong tin qua mang, ing dung phan mém vao xir ly cong viéc, kham
chitra bénh.

Ung dung CNTT trong chi dao diéu hanh cua Bénh vién: Hién tai VC-NLP
thu'orng Xuyén str dung hop thu dién tir cong vu ( @dannang gov.vn ) trong cong viéc,
trao dbi vin ban va tiép nhan cong vin qua Hé thdng diéu hanh vin ban.

Hau hét cac van ban dén, van ban di (trr vin ban mat ) déu duoc luu trén phan
mém Quan ly van ban va diéu hanh.

Ung dung CNTT trong quan ly diéu hanh cia Bénh vién, cac phan mém quén ly
nhu: Hé théng phan mém quén ly cong tac kham chita bénh; Phan mém quan ly dudng
diy néng; Phin mém quan Iy hd so céan bo, cong chire vién chire; Phan mém quan ly
van thu luu trit; Phan mém ké khai tha tuc BHXH

Ung dung CNTT trong cong téc kham chira bénh: phan mém cap nhdp va luu trix
hé so bénh 4n cia nguoi bénh, man hinh cho hién thi va goi tén bénh nhan kham chira
bénh, trién khai héa don dién tir va thanh toan khong duing tién mit.

III. TON TAI

Tuy nhién ben canh nhu'ng mat dat dugc, cong tac cai cach hanh chinh & Bénh
vién van con mdt sb han ché do cong tac dio tao, bdi dudng nghiép vu cai cach hanh
chinh cho CBVC-NLD chua duge thuong Xuyeén va lién tuc.

IV. KIEN NGHI, PE XUAT

Tang cudng t6 chuc tip hudn nghiép vy, m¢ 16p dao tao, béi dudng cho CBVC-
NLD chuyén trach lam cong tac cai cach hanh chinh dé chuong trinh CCHC nha nuéc
thyc sy dem lai hiéu qua cao.

Nghién ctru nhitng mé hinh thuc hién t6t vé cai cach tha tuc hanh chinh @ hoc
héi, rit kinh nghiém trong céng tac cai cach hanh chinh.

V. PHUONG HUONG, NHIEM VU 6 THANG CUOI NAM 2021
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Tiép tuc ting cudng cong tac tuyén truyén bing nhiéu kénh thong tin va t6 chirc
thuc hién nhitng ndi dung, nhiém vu dugc phén cong vé diy manh cai cach hanh chinh.

T chirc trién khai dénh gi4, chdm diém Chi s§ CCHC cua nidm 2021 theo ké
hoach d4u nam.

Tiép tuc thuc hién ra soat, don gian hoa, cong khai thu tuc hanh chinh.

P4y manh tmg dung cong nghé thong tin trong cai cach hanh chinh.

Trén day 1a bao céo cong tac cai cach hanh chinh 06 thang dau nam 2021 cua
Bénh vién Da lidu thanh phé Da Nang ./ y-

Noi nhén:
-S& Y té;
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