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sa y illTHANH PHO uANANG
B:¢NH VI:¢N DA LIEU

std1'~C-BVDL

CONG HOA xA HOI coo NGHiA ~T NAM
D()c I~p - Tl}' do - H~nh phuc

Da N{mg, ngay O"?t:thang 7 nam 2017

nxo cxo
CONG TAc cAl CACH HANH CHINH 6 THANG DAu NAM 2017

Thirc hien nhiem VI} nam 2017 vS cong tac cai each hanh chinh, tren co sa
trien khai noi dung KS hoach cai each hanh chinh nam 2017; Benh vien Da li~u
bao cao kSt qua thuc hien cai each hanh chinh nam 2017 voi cac noi dung nhu
sau:

I. CONG TAc CHi D~O DIEU HANH

1.V~ K~ hoach cai each hanh chinh

Can cir KS hoach s6 1211KH-SYT ngay 18/0112017 cua Sa Y tS, Benh
vien Da li~u da ban hanh kS hoach s6 25/KH-BVDL ngay 07/02/2017 vS cong
tac cai each hanh chinh.

2. T8 ch ....c chi dao, di~u hanh cai each hanh chinh

Benh vien Da li~u tiSp tuc t6 chirc quan triet dSn dQi ngii can bQ cong
chirc, vien chirc, ngiroi lao dong cac kS hoach cua c~p tren nhu: QuySt dinh s6
8511/QD-UBND ngay 13 thang 12 nam 2016 vS cong tac cai cach hanh chinh
nam 2017 cua UBND thanh ph6 Da N~ng; KS hoc;tchs6 121/KH-SYT ngay18
thang 01 nam 2017 cua Sa Y ts thanh ph6 Da N~ng, d6ng thai B~nh vi~n da
ban hanh KS hoc;tchs6 25/KH-TTYT ngay 07 thang 02 nam 2017 vS cong tac cai
cach hanh chinh nam 2017; trong do t~p trung vi~c ra soM cac thu t\lC hanh
chinh, tc;tOduQ'c chuy@nbiSn quan tn;mg vS nh~n thuc d6i v6i vi tri, vai tro va
t~m quan tr9ng cua cai cach hanh chinh trong vi~c tiSn t6i xay d\fllg nSn hanh
chinh trong sc;tch,vfrng mc;tnh,hm;ltdQng co hi~u Ivc, hi~u qua, xay d\fllg dQingu
cong chuc, vien chuc co ph~m ch~t, nang Ivc dap Ung yeu c~u phM tri@nkinh tS­
xa hQi cua dia phuang.

Vi~c giao ban cong tac cai cach hanh chinh duQ'c 16ng ghep van cong tac
giao ban h~ng thang, quy, nam cua b~nh vi~n.

Cong tac thi dua khen thuang, thvc hi~n sang kiSn cai cach hanh chinh
luon g~n liSn v6i th\Ic hi~n nhi~m V\lcai cach hanh chinh.

3. V~ ki~m tra cong tac cai cach hanh chinh

Thuang xuyen ki@mtra, giam sat tinh hinh thvc hi~n cong tac cai cach
hanh chinh, tang cuang vai tro lanh dc;to,chi dc;totrong vi~c tuyen truySn nang
cao y thuc, trach nhi~m va d~y mc;tnhcai cach hanh chinh trong th\Ic thi nhi~m
V\l vS giai quySt cac thu t\lC hanh chinh. Phat huy tinh dan chu cua nhan dan.
BiSt l~ng nghe, kip thai tra lai cac y kiSn th~c m~c va giai quyst cac kiSn nghi
cua t6 chuc, cong dan thuQc phc;tmvi, quySn hc;tncua dan vi va cong b6 cong
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khai dia chi hQP thir dien nr, s6 dien thoai tong dai dirong day nong va d~t thung
thu gop '1 tai benh vien dS tiSp nhan '1 kien phan anh hoac gop '1 cua nhan dan va
cua cong chirc, vien chirc, nguoi lao dong trong don vi v@giai quyet cac thu tuc
hanh chinh, cung cftp dich vu cong cho t6 chirc, cac nhan.

Benh vien dii triSn khai h~ thong camera giam sat tai cac noi quan trong
dS kiem tra, theo doi tinh thftn thai dQphuc vu, cung each lam viec, irng xu cua
can bQnhan vien y tS, kip thai chan chinh, tranh nhimg tinh trang sai pham, tieu
eire, thieu trach nhiem, gay phien ha cho ngiroi benh va nhan dan. Ban giam d6c
dii diroc cai d~t phan m@mcamera giam sat tren di~n thOC;lidS co thS theo d5i
tinh hinh hOC;ltdQng cua b~nh vi~n nhfrng lilc di hQphQi, cong tac xa.

4. Cong tac tuyen truy~n cai cach himh chinh
Dang tai cac van ban QPPL tren trang thong tin di~n tu cua B~nh vi~n .

Theo do, chi dC;lOxay d\ffig chuyen m\lc van ban QPPL tren trang thong tin di~n
tu.

II. KET QuA THVC HI¥N CONG TAc cAl CACH HANH CHINH

1. Cai cach th~ ch~
1.1 D6i mai va nang cao chftt lugng cong tac xay d\ffig van ban quy phC;lm

phap lu~t
B~nh vi~n Da liSu dii chi dC;lOcac don vi t[\l'CthuQc t6 chuc ra soat cac van

ban quy phC;lmphap lu~t cua Sa Y ts thanh ph6 Da N~ng ban hanh, d6ng thai
tiSp t\lC d6i mai quy trinh xay d\ffig va ban hanh van ban, kh~c phl)c tinh th\l
dQng trong vi~c chu~n bi, SOC;lUthao, th~m dinh, th~m tra cac van ban quy phC;lm
phap lu~t d@cao trach nhi~m cua timg khoa, phong, trong qua trinh cai cach thS
chS; phat huy tinh dan chu dS nang cao chftt lugng van ban quy phC;lmphap lu~t.

1.2. Roan thi~n h~ th6ng thS chS co chS, chinh sach v@cac linh vvc quan
1'1nha nuac thuQc th~m quy@ncua co quan don vi

DS C\lthS hoa cac chinh sach, phap lu~t cua nha nuac va timg buac hoan
thi~n h~ th6ng co chS, chinh sach, van ban quy phC;lmphap lu~t dS chi dC;lO,
huang d~n, quan 1'1t6t hon cong tac kham chua b~nh tC;lidia phuong; B~nh vi~n
dii tham muu cftp tren ban hanh cac quy dinh v@phan cong, phan cftp v@thvc
hi~n cong tac quan 1'1nha nuac v@kham chua b~nh, kip thai huang d~n thvc
hi~n cac quy dinh cua phap lu~t tren tftt ca cac linh vvc cua nganh.

2. Cai cach tho t1}chanh chinh
Cong khai danh m\lc thu Wc hanh chinh, cac m~u ap d\lng dS giai quySt

h6 so hanh chinh, thu t\lChanh chinh, cac khoan thu phi va l~ phi trong cac lInh
vvc Y tS; cong khai quy trinh, thu t\lChanh chinh, cac chu truong, chS dQ chinh
sach lien quan dSn linh vvc y tS tren trang thong tin di~n tu cua b~nh vi~n
(Website: http://dalieudanang.com/),tC;lo di@uki~n thu~n 19i cho t6 chuc, cong
dan khi thvc hi~n thu t\lChanh chinh, hC;lnchS di lC;linhi@ulftn. D6ng thai, b~nh
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vien cling da: niern ySt nQi dung va dia chi tiSp nhan, xu ly phan anh, kien nghi
cua cac nhan, t6 chirc vS quy dinh hanh chinh.

Benh vien trien khai cac img dung va phat trien cong nghe thong tin lien
lac phuc vu trong cong tac quan ly va chi dao cua Benh vien Da liSu. D6ng thai
nang cao ch:1throng cong tac kham, chua benh cho nhan dan nhir h~ thong l:1y
s6 tu dong ....

3. Cai each tA clnrc bQ may hanh chinh nha nurrc

3.1. Ra soat vi tri, chirc nang, nhiem VI}, CO' cau, quy~n han, CO' cau tA
clnrc, bien ch~ cua don vi

Benh vien da:tien hanh ra soat, t6 chirc, sap xep lai, hoan thien chirc nang,
nhiem V\l, t6 chuc bQmay, m6i quan h~ cong tac thuang xuyen danh gia kSt qua
th\Ic hi~n nhi~m V\l, S\Iph6i hqp cua cac khoa, phong, trong th\Ic hi~n cong vi~c
chung cua b~nh vi~n: s~p xSp, b6 tri cong chuc,vien chuc, nguai lao dQng dung
v6i trinh dQ chuyen mon dao t~o, phan cong ra chuc nang nhi~m V\l duQ'c giao,
tang cuang tinh chuyen nghi~p hoa cua dQi ngli cong chuc,vien chuc, nguai lao
dQng, th\Ic hi~n t6t cong tac danh gia ch&t lUQ'IlgvS trinh dQ ly lu~n, chuyen
mon, nang l\Ic, ph~m ch&t.

3.2. V~ phan cap quan Iy
Vi~c phan c&pquan ly cong chuc, vien chuc, nguai lao dQng duQ'c th\Ic

hi~n dung thea quy dinh t~i QuySt dinh s6 07/2017/QD-UBND ngay 08/3/2017
cua -Oyban nhan dan thanh ph6 Da N~ng ban hanh quy dinh vS quan ly t6 chuc,
bQ may, s6 nguai lam vi~c, vi tri vi~c lam, vien chuc trong dan vi S\I nghi~p
UBND thanh ph6 Da N~ng quan lY·

4. Xay dl}'ng va nang cao chat IU'Q'ngdQi ngii cong chtfc, vien chtfc,
ngU'o; lao dQng

a) Xac dinh vi tri vi~c lam va co c&u cong chuc, vien chuc, nguai lao
dQng

Th\Ic hi~n cac van ban huang d~n cua c&ptren vS vi~c xay d\Illg dS an vi
tri vi~c lam nam 2017.

b) Th\Ic hi~n cac quy dinh vS quan ly cong chuc, vien chuc, nguai lao
k_-

dQng
B~nh vi~n th\Ic hi~n thea dung cac van bim huang d~n cua So Y tS, cua

thanh ph6, cua Trung uang vS tieu chu~n can bQ, quy chS b6 nhi~m, miSn nhi~m
cua co quan thea quy dinh, khong d~t ra quy dinh rieng.

c) VS cong tac dao t~o, b6i du5ng cong chuc, vien chuc, nguai lao dQng

B~nh vi~n da: xay d\Illg kS ho~ch dao t~o, b6i du5ng cong chuc, vien
chuc, nguai lao dQng va t\IChi~n chS dQ, chinh sach d6i v6i CBVC- NLD trong
thai gian dao t~o, b6i du5ng

d) VS d6i m6i cong tac quan ly cong chuc, vien chuc, nguai lao dQng
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Thuc hien t6t luat can bo, cong chtrc, Luat vien chirc, BQ luat lao dong va
cac Nghi dinh, Thong tu huang dfin thi hanh thea quy dinh. Thuc hien t6t cong
tac bieu duong, khen thuong, kY lu~t CBVC-NLD dS nang cao hoat dong cong
vu. Nang cao tinh than trach nhiem, dao dire nghe nghiep, dfty manh cong tac
d~u tranh chong quan lieu, cira quyen hach dich, tham nhiing, chong lang phi
trong co quan

Viec quyet dinh quy hoach, luan chuyen, b6 nhiem, tuyen dung, dao tao
dSu duoc thong qua Dang Uy, Ban Giam d6c xem xet, quyet dinh, bao dam cac
nguyen t~c, quy trinh, quy dinh, tinh cong khai, minh bach, dan chu trong cong
tac can bQ

Viec tuyen dung vien chuc, nguoi lao dong duoc thuc hien thea nguyen
t~c thi tuyen canh tranh

5. Cai each tai chinh cong
5.1. Tinh hinh trien khai cac chinh sach va h~ th6ng thuS, cac chinh sach

vS thu nh~p, tiSn luong, tiSn cong, chinh sach an sinh xa hQi

Trong nam 2017, B~nh vi~n tiSp t\lCtriSn khai thvc hi~n cac chinh sach vS
thu nh~p, tiSn luong, du chi tra tiSn luong va cac khoan thu nh~p tang them cho
cong chuc, vien chuc, nguai lao dQng thea dung quy dinh hi~n hanh

5.2. Th,!c hi~n d8i m6'i CO' ch~ quan Iy
Vi~c su d\lng bien chS, kinh phi nha nuac, mua s~m trang thiSt bi, van

phong phftm...va su d\lng tai san cong cua B~nh vi~n dung m\lc dich, co hi~u qua
va thvc hanh tiSt ki~m va ch6ng lang phi trong chi tieu thea dung quy dinh.
H&ngnam B~nh vi~n tiSn hanh sua d6i b6 sung va ban hanh Quy chS chi tieu nQi
bQ, tieu chi danh gia muc dQhoan thanh nhi~m V\lduQ'cgiao, dS him can cu chi
tra thu nh~p cho nguai lao dQng; chu dQng s~p xSp lc;tico c~u t6 chuc bQmay,
bien chS tinh gQn thea tieu chuftn chuc danh va thvc hi~n hQ'Pd6ng lao dQng
thea quy dinh; ngoai phan kinh phi ngan sach c~p, B~nh vi~n tich cvc khai thac
cac ngu6n thu sv nghi~p, dam bao chi tieu hi~u qua, thuang xuyen kiSm tra vi~c
thvc hi~n dinh muc chi tieu dS tang thu nh~p cho cong chuc, vien chuc va nguai
lao dQng don vi minh

6. Hien dai hoa hitnh chinh. .
Nh&m tang cuang cong tac cai cach h~mh chinh va nang cao hi~u qua

cong vi~c B~nh vi~n da triSn khai Ung d\mg cong ngh~ thong tin vao xu ly cong
vi~c d~c bi~t la thvc hi~n trao d6i thong tin qua mc;tng,Ung d\lng phan mSm vao
xu ly cong vi~c.

Vng d\lng CNTT trong chi dc;todiSu hanh cua B~nh vi~n: Hi~n tc;tiCCVC­
NLD thuang xuyen su d\lng hQp thu di~n tu cong V\l (@danang.gov.vn)trong
cong vi~c

Vng d\lng CNTT trong quan ly diSu h~mh cua B~nh vi~n, cac phan mSn
quan 1ynhu: H~ th6ng phan mSm quan ly cong tac kham chua b~nh, Phan mSn
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quan ly duong day nong, Ph~n mem quan ly h6 so can b9, cong clnrc vien chirc,
cai each hanh chinh va danh gia k~t qua lam viec

II. NGUYEN NHAN TON T~I
Tuy nhien, ben canh nhfmg mac dat duoc, cong tac cai each hanh chinh a

Benh vien con mot s6 han che, nguyen nhan la: Cong tac dao tao, b6i duong
nghiep vu cai each hanh chinh cho CBVC-NLD chua thuong xuyen va lien tuc.

III. KlEN NGHI, DE XUAT
-Tang cuong t6 chirc t~p hu~n nghiep vu rna lap dao t<;10,b6i duong cho

CBVC-NLD chuyen trach lam cong tac cai each hanh chinh thuoc nganh, linh
V\lCquan ly dS chuang trinh CCHC nha mroc thuc sir dem lai hieu qua cao.

, -Nghien ciru nhirng ~ hinh thirc hien t6t v~ cai cach thu t\lChanh chinh
de hc;>choi, rut kinh nghi~m./.lr-

Noi nh~n: _
- Sa Y te TP Da Nang;
- Luu: VT, TCHC~
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