SO Y TE THANH PHO DA NANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN DA LIEU Poc lap - Tw do - Hanh phc
S6:179KH-BVDL Pa Nang, ngay 25 thang 03ndam 2024
KE HOACH

V@& Tuyén truyén cdng tic cai cach hanh chinh nim 2024

Thyc hién K& hoach s 434/KH-SYT ngay 26 thang 01 nam 2024 ciia S¢' Y té
thanh pho Pa Nang vé thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nam 2024 cua nganh Y
teé thanh pho Pa Nang;

Thl_J:~c hién Ké hpach scf) 55/ KH—BVDL ngay 30 thang 01 nam 2024 ctia Bénh
vién Da li€u thanh pho Df‘l Nang vé \{iéc thl{c hién cong tac cai cach hanh chinh ndm
2024 cua Bénh vién Da liéu thanh pho Pa Nang;

Thyc hién Ké hoach s6 418/KH-TTKSBT ngdy 22 thang 3 ndm 2024 cua
Trung tam ki€m soat bénh tat vé tuyén truyén cong tac CCHC nam 2024 trong nganh
Y t€ thanh ph6 Da Nang;

Bénh vién Da lidu thanh phé Pa sz:mg ban hanh Ké& hoach tuyén truyén cong
tac cai cach hanh chinh nam 2024, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, POI TUQNG VA GIAI PHAP THUC HIEN
1. Muc dich

- Tiép tuc day manh cong tac thong tin, tuyén truyén nham nang cao nhan thuc,
trach nhiém t6 chirc thuc hién cia can b, vién chirc va nguoi lao dong trong don vi
vé ¥ nghia, muc tiéu, tim quan trong ctia cong tac cai cach hanh chinh nha nuéc néi
chung va cong tac cai cach hanh chinh trong bénh vién noi riéng.

- Thuc hién c6 hiéu qua cac muc tiéu, ké hoach vé cai cach hanh chinh nha
nuéc cua thanh phd va nganh Y té, gén v6i Chu dé: “Nam day manh cai cach hanh
chinh, tang cuong ky luat, ky cuong, tiép tuc khoi thong cac ngudn luc dau tu, thic
day tang tru:ong kinh té va dam bao an sinh xa hoi tr no luc cai cach hanh chinh va
chuyén d6i s&’ (3 tru cot) gin v6i Chi thi s6 34-CT/TU ngay 27/10/2023 ctia Thanh
iy Pa Nang vé tiép tuc diy manh cai cach hanh chinh, ting cuong ky luat, ky cuong,
khic phuc tinh trang né trdnh, dun déy, khong lam dang, dﬁy du chuc trach, nhiém vu,
quyén han ctia mot bd phan can bg, dang vién, cong chirc, vién chirc trong tinh hinh
hién nay

- Nang cao nhén thirc vé cai cach hanh chinh, ting cuong su tham gia cta
nguoi dan, doanh nghiép va céc t6 chirc xa hoi trong trién khai cai cach hanh chinh va
gidm sat qua trinh thyc hién cai cach hanh chinh ctia don vi.
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- Phat hién, phan anh chinh x4c nhiing méat con han ché, dé)ng thoi biéu duong
kip thoi cac mo hinh, guong dién hinh tap thé hodc cd nhan thuc hién tét cong tac cai
cach hanh chinh trong don vi.

2. Déi twong

- Toan thé can b, vién chuc, ngudi lao dong lam viéc tai don vi, nhat 1a cac b
phan tiép xuc va gidi quyét thu tuc hanh chinh.

3. Giai phap thuc hién
- Ph6 bién, tuyén truyen kip thoi, day du, thuong Xuyen lién tuc, rong khap,
phu hop véi tinh hinh, ddc diém, yéu cau va kha nang cua don vi.

- Nang cao tinh than trach nhiém, chu dong cua doi ngli can b, vién chic phu
trach cong tdc CCHC ndi chung va truyén thong vé CCHC néi riéng tai don vi trong
viéc truyén thong cac ndi dung lién quan dén cong tac CCHC cua don vi.

- Long ghép cong tac thong tin, tuyen truyén CCHC véi viéc tuyén truyén, pho
bién, gido duc vé cac chu truong, chinh sach cua Dang va phap luat cua Nha nudc.
Tuyén truyén cong tac CCHC, gan véi tuyén truyén viéc didy manh hoc tap va lam
theo tu tudng, dao duc, phong cach Ho6 Chi Minh; d6i méi phong cach, 1& 16i 1lam
viéc; doi mdi vé phong cach, thai d6 ciia can bd y té hudng t6i su hai 10ng cia ngudi
bénh.

- Tang cudng cong tac phdi hop, chia s¢ thong tin cua don vi voi cac co quan
thong tan, bao chi, dam bao thong tin vé tinh hinh trién khai va két qua thyuc hién cai
cach hanh chinh cua don vi duogc phan anh day du, kip thoi, dung ddi tuong.

- Nang cao chat lugng cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC trong linh vuc y
té trén cac cong cu truyén thong cua don vi nhu: ban tin, website, trén cac trang mang
xa hoi (Facebook, Zalo, Viber, youtube, TikTok...).v.v

- Khuyén khich, dong vién doi ngl can bo, vién chirc va nguoi lao dong tich
cuc tham gia cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh, két hop voi ing dung cong
nghé thong tin vao hoat dong tuyén truyén nham mang lai hiéu qua cao nhat.

- Gan cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh voi cong tic thi dua, khen
thuong trong hoat dong ctia don vi.

I1. NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN

1. Noi dung

- Trién khai Ké hoach truyén thong cai cach hanh chinh giai doan 2022- 2030
trén dia ban thanh pho ba Nang; Ke hoach truyen thdng cai cach hanh chinh giai doan
2023-2030 cua nganh Y té thanh pho ba Nang.

- Tuyén truyén, phd bién cac chu trwong cua Dang, chinh sach, phap luit cta
Nha nudc va cua cac B, Nganh c6 lién quan trong thuc hién cong tac cai cach hanh
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chinh nha nudc, phd bién, trién khai nhimg van ban hudng dan ctia UBND thanh phé
va cac So, Nganh lién quan dén cong tac cai cach hanh chinh. Trong d6, tap trung vao
Mot s6 No1 dung nhu sau:

+ Nghi quyét s6 119/2020/QH14 cua Qudc hoi ngay 19/6/2020 vé thi diém to
chicc mé hinh chinh quyén d6 thi v mot sé co ché, chinh sach dic thu phat trién
thanh phé Da Nang va Nghi dinh s 34/2021/ND-CP ngay 29/3/2021 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét va bién phép thi hanh mot sb diéu Nghi quyét sé 119/2020/QH14;

+ Chi thi s6 34-CT/TU ngay 27/10/2023 cua Thanh uy DBa Ning vé tiép tuc day
manh cai cach hanh chinh, ting cudng Ky luat, Ky cuong, khac phuc tinh trang né
tranh, dun day, khong 1am dung, ddy du chuac trach, nhiém vu, quyén han cia mot bo
phan can bd, dang vién, cdng chirc, vién chac trong tinh hinh hién nay.

+ Chu dé trong nam 2024 cua thanh phd Pa Nang: “Nam day manh cai céch
hanh chinh, ting cuong ky luat, Ky cuong, tiép tuc khoi thong cac nguon luc dau tu,
thuc day tang truong kinh té va dam bao an sinh x& hoi tir nd lyc cai cach hanh chinh
va chuyén doi s6”;

+ Quyét dinh s6 2766/QD-UBND ngay 14/12/2023 caa Chu tich UBND thanh
phd Pa Ning ban hanh Ké hoach CCHC nam 2024 cua thanh phé Pa Ning va Ké
hoach sb 434/KH-SYT ngay 26/01/2024 cua S&' Y té thanh phd DBa Nang vé viéc thuc
hién cong tic CCHC nha nude nam 2024 nganh Y té thanh phd Da Nang;

- Tuyén truyén, gido duc vé quyén va nghia vy, trach nhiém, y thtrc ky luat, dao
dtc cong vy, cac quy dinh cta phap luét vé tiéu chuan, nhiém vy, quyen han cua can
b0, vién chirc va nguoi lao dong, ché do, chinh sach, cong tac tuyen dung, khen
thudng, ky luat, ché do dao tao, boi dudng, dé bat trong don vi.

- Truyén théng vé chi truong chuyén doi sé caa Chinh phi, UBND thanh phd
va trong nganh Y té thanh pho: viéc day manh thanh todn khong ding tién mit tai
bénh vién; hiéu qua ung dung chuyén doi so trong cong khai, tuyén truyén, hudng dan
cong dan, to chac théng qua ma QR-Code; hiéu qua trlen khai cac tng dung tién ich
hen gio khdm bénh, chita bénh ; viéc sir dung dit liéu s6 phu vu nop/st dung va xu Iy
hé so Dich vu cong tryc tuyén. ..

- Truyén thong vé nhimg két qua dat duoc va nhimg ton tai, han ché, nguyén
nhan ciing nhimg giai phap khic phuc trong cong tac cai cach hanh chinh cua don vi.
Qua d6, biéu dwong nhiing tap thé, ca nhan thuc hién tbt, co sang kién trong cong tac
cai cach hanh chinh, phé phan nhting hién tuong ti€u cuc, gay kho khan, phién ha cho
cac cong dan, to chirc.

2. Hinh thirc tuyén truyén

a) Tuyén truyén trén cac trang thong tin dién tir va mang xa hoi

- Hinh thttc thyc hién:
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Xdy dung chuyén muc cai cach hanh chinh trén Website
www.dalieudanang.com cta Bénh vién Da licu Pa Nang. Cap nhap cac tin, bai, anh
hoat dong viéc trién khai cong tac cai cach hanh chinh trén chuyén muc.

Lap cac trang fanpage nham truyén thong trén mang x3 hdi coéng tac cai cach
hanh chinh va cép nhdp thong tin thuong xuyén.

- Thoi gian thuc hién: Hang thang. 7
- Khoa/phong chu tri: Phong KHTH, T6 Cong nghé thong tin.

b) Tuyén truyén cho vién chtrc va nguoi lao dong tai don vi
- Hinh thirc thuc hién:

Long ghép ndi dung tuyén truyén, phd bién vé cai cach hanh chinh trong céc
cudc hop Chi b, giao ban, sinh hoat chuyén dé tai don vi nhdm quan triét noi dung,
ké hoach thuc hién nhiém vu cai cich hanh chinh cho d6i ngll can bo, cong churc, vién
chuc va nguoi lao dong.

- Thoi gian thue hién: Thuong xuyén.

- Phong chu tri: Phong T6 chtrc - Hanh chinh.

¢) Tuyén truyén cho bénh nhan, ngudi nha bénh nhan kham chita bénh tai don
V1.

- Hinh thtre thuc hién:

Long ghép tuyén truyén vé cai cach hanh chinh, huéng dan vé thu tuc hanh
chinh cho bénh nhan va nguoi nha bénh nhan thong qua cong tac don ti€p, tu van,
kham chira bénh, cac buoi sinh hoat nguoi bénh, ngudi nha ngudi bénh hang thang tai
cac khoa...

- Thot gian thuc hién: Thuong xuyén.
- Khoa/Phong thuc hién: T CTXH, cac khoa chuyén mon.

d) Treo cac bang ron, chay bang dién tir khau hiéu CCHC ngan gon, dé nhé, dé
thuc hién tai bénh vién.

- Thoi gian thuc hién: 2 quy / 1an.
- Khoa/Phong thyc hién: Phong T6 chitrc — Hanh chinh.

e) Lam video clip/audio clip: huéng dan quy trinh céng tac kham bénh, chira
bénh tai don vi

- Hinh thtre thuc hién:

T6 CNTT nghién ctru xdy dung it nhat 02 video clip vé hudng dan quy trinh
cong tac kham bénh, chita bénh trinh chiéu tai cac man hinh quang cao khu cho kham.

- Thot gian thyc hién: Thudong xuyén.
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- Khoa/Phong thyc hién: Phong KHTH, T Cong nghé thong tin

g) Thiét ké Infographich vé CCHC tai don vi

- Hinh thtre thuc hién:

T6 CNTT thiét ké phat trién it nhat 02 loai san pham vé CCHC cuia nganh vy té.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

- Khoa/Phong thyc hién: Phong KHTH, T6 Cong nghé thong tin

I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. Phong To chire - Hanh chinh ,

- Tham muu, di€u phoi to chirc trién khai thuc hién cac néi dung thyc hién ké
hoach nay.

- Phdi hop véi to cong nghé thong tin trong viéc tuyén truyén cong tac cai
cach hanh chinh trén cac phuong tién thong tin dai chiing.

- Theo ddi, d6n dbc cac khoa phong va bao cdo két qua thuc hién giri vé So'Y
té va Trung tdm kiém soat bénh tat theo quy dinh.

2. Phong Ké hoach tong hop

- Ung dung cong nghé thong tin trong viéc tuyén truyén cong tac cai cach
hanh chinh trén cac phuong tién thong tin dai chung.

3. Céc khoa, phong

- Phdi hop thuc hién ndi dung trién khai theo Ké hoach dé ra.

IV. KINH PHi THU'C HIEN

- Kinh phi thyc hién hoat dong tuyén truyén cai cach hanh chinh tir nguén kinh
phi su nghiép cua don vi. , o ’ , v

- Phong Tai chinh — K¢ toan d€ xuat Giam doc xem Xét, gidi quy€t kinh phi dé

trién khai thuc hién cac nhiém vu dugc giao trong Ké hoach nay.

Trén day la Ké hoach tuyén}ruyén cong tac cai cach hanh chinh nam 2024 cua
Bénh vién Da li€u thanh pho Pa Néng%
Noi nhin:

- S&'Y té (dé bao céo);
- Céac khoa, phong;

- Luu: VT, TCH&%
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